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Hybris Commerce Suite
Verkaufen im Web 2.0

Die hybris GmbH ist seit 1997 mit innovativen
E-Commerce-Losungen am Markt. Das modulare
System versetzt Unternehmen in die Lage, die
Komplexitat von Kommunikations- und Vertriebs-
Prozessen Uber alle Kanale zu beherrschen. Mit
den verschiedenen Modulen von hybris lassen sich
Produktinformationen zentral verwalten, Online-
Shops umfangreich und unkompliziert fiihren und

Modulares Shop-Management

Flexibler Einsatz

Die Verwaltung von unterschiedlichen Vertriebs-
kanalen ist mit hybris problemlos zu bewaltigen.
E-Commerce, Online-Marketing oder Aktivitaten
im Print-Bereich kdnnen modular organisiert wer-
den. Eine zentrale Datenverwaltung vereinfacht
die Abstimmung von Marketing und Vertriebs-
kampagnen und die Koordination von mehreren
Mandanten auf einer Plattform. Standardisierte
Basisfunktionen kénnen unkompliziert um zusatz-
liche Funktionen erweitert werden.

Druckunterlagen fir Marketing und Vertrieb auf
Knopfdruck erstellen. Die hybris Commerce Suite
dient dabei als komplette Standard-Software fir
Unternehmen, die das Internet als Vertriebskanal
nutzen und optimieren wollen. Im Jahr 2006 wurde
hybris als die ,E-Commerce-Lésung des Jahres*
ausgezeichnet.

Strukturierte Verwaltung

Selbst die komplexesten Produkte konnen mit
hybris abgebildet, sowie einheitlich und zentral
verwaltet werden. Mit den umfangreichen Such-
funktionen von Lucene, Factfinder und Mercado
finden Kunden per Index- und Trichtersuche
schnell jedes gewlinschte Produkt. Die Bestell-
und Zahlungsabwicklung funktioniert flexibel und
reibungslos. Hybris garantiert so ein benutzer-
freundliches Shopping-Erlebnis.
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Modernes Kundenmanagement

Verschiedene Web 2.0-Funktionalitdten auf

der Basis von AJAX sorgen fur eine interaktive
Shop-Gestaltung. Individuell zugeschnittene Pro-
duktempfehlungen, die Option Rezensionen zu
schreiben sowie die Integration interaktiver Com-
munities sind nur einige moderne Zusatzfunktio-
nen. Zudem steht ein Reporting Modul zur Verfi-
gung, so dass das Nutzerverhalten mit Gber 150
Analysen problemlos untersucht werden kann.

Effektives Marketing

Von der Akquise bis zur Kundenbindung bietet
hybris umfassende Marketing-Funktionalitaten.
Ob Incentives zur Kundengewinnung, Rabattakti-
onen, das Erstellen von elektronischen Gutschei-
nen oder professionelles E-Mail-Marketing mit
Template Desginer fir Mails sowie Textbausteine
— flexibel arrangierbare MafRnahmen 6ffnen neue
Wege zur Umsatzsteigerung.
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Miiheloses Content Management

Mit dem integrierten Content Management Modul
kénnen samtliche redaktionellen Beitrage prob-
lemlos erstellt und editiert werden. So sind einem
hoch aktuellen Online-Auftritt keine Grenzen
gesetzt. Marketing Features wie Cross- und Up-
Selling sowie Gutscheine sind bereits integriert.

MNey= &3 TUrick ':, T. :...
Adetarestr S 0r v Suche ¥
) System
i m‘ Ahdewnism
L o Atts it
M Procite
Arlisrnanmer
¥S Procultvarantentypen
5 Bostelorhaten Bezeichning
%'.1_ Lo Ly Produtvanentertyp
3 Muzer

5 Nutzergruppen e L
Suche [w] §
=k MUnTotor

Modulares System

Die hybris Commerce Suite ist ein Standardsys-
tem mit modularen Erganzungsmdglichkeiten.
Kurze Ladezeiten und eine maximale Ausfall-
sicherheit erleichtern die tagliche Arbeit. Alle
Lésungen bieten Kompatibilitat zu verschiedenen
Software-Umgebungen und bilden so die ideale
Basis fiir anspruchsvolle E-Commerce-Projekte.
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